Smlouva o zpracovani osobnich udaj

1. Smluvni strany

1.1. Spole¢nost ONE.CZ s.r.0., se sidlem Havelkova 96/27, 625 00 Brno, IC: 25503651,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné v oddilu C, vlozka €.
27490 (dale jen "poskytovatel).

1.2. Osoba vyuzivajici sluzby poskytovatele dle €l. 3.2. této smlouvy, u nichZ dochazi ke
zpracovani osobnich Gdajl zpracovatelem (dale jen ,spravce").

2. VSeobecné ustanoveni

2.1. Zpracovatel poskytuje on-line sluzby v siti Internet spocivajici v zajisténi nepfetrzitého provozu
serveru a/nebo zajisténi moznosti umisténi webové prezentace pro zajemce, a to na vypocetni
technice a zafizenich zpracovatele, déle registraci domén a dalSi souvisejici sluzby. Zpracovatel
na zakladé objednavky nékterych ¢i vSech téchto sluzeb zajemciim zajistuje pfistup k diskovému
prostoru pro umisténi webovych prezentaci Ci dat, e-mailovym schrankam a databazim. Na
zakladé tohoto pfistupu pak zajemci na uvedenou vypocetni techniku a zafizeni zpracovatele
ukladaji data dle své volby.

2.2. Zpracovatel poskytuje spravci na zakladé objednavky spravce on-line sluzby v siti Internet
spocivajici v zajisténi nepretrzitého provozu serveru a/nebo zajisténi moznosti umisténi webové
prezentace pro zdjemce (dale jen ,sluzby“), a to ve smyslu dle pfedchoziho odstavce.

2.3. Protoze pri poskytovani sluzeb zpracovatelem spravci dochazi ke zpracovani osobnich Gdaj
ve smyslu a v rozsahu niZe uvedeném, upravuji si timto spravce se zpracovatelem (spole¢né dale
téz jako ,smluvni strany“) podminky tohoto zpracovani v souladu s ustanovenim ¢l. 28 odst. 3
nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 (dale jen ,Nafizeni“), a to zplisobem
nize uvedenym.

3. Osobni udaje

3.1. Osobnim udajem se ve smyslu €l. 4 odst. 1 Nafizeni rozumi veskeré informace o
identifikované nebo identifikovatelné osobé (tj. Subjektu Gdaj), pficemz identifikovatelnou osobou
je fyzicka osoba, kterou lze pfimo &i nepfimo identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator,
napfiklad na jméno, identifikacni €islo, lokacni Udaje, sitovy identifikator nebo na jeden &i vice
zvlastnich prvki fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo

spole€enské identity této fyzické osoby.

3.2. Zpracovanim osobnich Gdajd se ve smyslu ¢l. 4 odst. 2 Nafizeni rozumi jakakoli operace nebo
soubor operaci s osobnimi tdaji nebo soubory osobnich Gdajt, ktery je provadén pomoci ¢i bez
pomoci automatizovanych postup, jako je shromazdéni, zaznamenani, uspofadani, strukturovani,
uloZeni, pfizplsobeni nebo pozménéni, vyhledani, nahlédnuti, pouZiti, zpfistupnéni prenosem,
Sifeni nebo jakékoli jiné zpfistupnéni, sefazeni ¢i zkombinovani, omezeni, vymaz nebo zniceni.

3.3. Spravce pfi vyuzivani sluzeb, které mu zpracovatel poskytuje, uklada na techniku a zafizeni
zpracovatele data dle své volby, pfiCemz jde-li o data podraditelné pod ¢l. 3.1. této smlouvy, jedna
se 0 osobni Udaje. Zpracovatel tak pfi poskytovani sluzeb spravci zpracovava za podminek a
zpUsobem niZze uvedenym veskeré osobni (idaje, které spravce na techniku a zafizeni
zpracovatele uloZi, pficemZ s ohledem na povahu sluzeb poskytovanych poskytovatelem spravci
nelze na zakladeé této smlouvy zpracovavané osobni Udaje blize kategorizovat.



4. Zpracovani osobnich udajt

4.1. Smluvni strany spole¢né prohlasuji, Ze t¢elem zpracovani dle této smlouvy je vyuzivani
sluzeb dle ¢l. 2.2. této smlouvy, poskytovanych zpracovatelem spravci. K tomu spravce touto
smlouvou vyslovné povéfuje zpracovatele ke zpracovani osobnich udajl, které spravce pfi
vyuzZivani sluzeb umisti na techniku a zafizeni zpracovatele, a to konkrétné zpracovani svou
povahou a rozsahem nezbytné nutnym k dosazeni tohoto Ucelu. PFi zpracovani dle této smlouvy
nebude zpracovatel prfedavat osobni Udaje do tfeti zemé &i mezinarodni organizaci, neurci-li
spravce vyslovné pisemné jinak.

4.2. Osobni Udaje zpracovatel z povéreni spravce zpracovava na své vypocetni technice a
zafizenich, a to pravé v rozsahu dat, které spravce pfi vyuzivani sluzeb zpracovatele na tuto
techniku a zafizeni zpracovatele umisti, a které Ize povazovat za osobni Udaje ve smyslu Nafizeni.
Zpracovatel provadi zpracovani spocivajici ve shroméazdéni a uloZeni téchto dat na své technice a
zafizeni poté, co je zde spravce ze své volby umisti; zpracovatel dale vyjime&né provadi
zpracovani spocivajici ve vymazu dat ze svych zafizeni a techniky v pfipadé, Ze uloZzena data
poruSuji podminky poskytovani sluzeb zpracovatelem spravci, nebo jestlize jej o to poZzada sam
spravce, subjekt Gdajd &i jiné subjekty (zejména organy verejné moci), svédci-li jim k tomu pravni
titul. Spravce bere na védomi, Ze zplsob, jakym dale sdm naklada s témito daty (jejich Gprava,
vymaz Ci zverejnéni prostfednictvim webové prezentace spravce apod.), se nepovaZuje za
zpracovani téchto osobnich Gdajl zpracovatelem ve smyslu této smlouvy, ale zpracovanim
osobnich udaji spravcem samotnym, za které zpracovatel nenese zadnou odpovédnost.

4.3. Zpracovatel uchovava zaznamy o jeho pristupech ke véem datlim spravce (tedy i tém, které
mohou byt zpracovavanymi osobnimi Gdaji), které obsahuji informaci o tom, jak& konkrétni osoba z
povéreni zpracovatele ke zpracovavanym osobnim Gdajlim (resp. datlim jako takovym) pfistoupila,
kdy pfesné k tomu doslo (Cas, den, mésic, rok) a co konkrétné s daty ucinila. Tyto zaznamy mize
zpracovatel predlozit spravci €i v rozsahu, v némz se jej pfipadné zpfistupnéni jeho osobnich
Gdajd zpracovatelem tyka, rovnéz i na zadost subjektu udajd.

4.4. Spravce neni opravnén ukladat na techniku a zafizeni zpracovatele Zzadné osobni Udaje, k
nimZ mu samotnému nesvédci néktery ze zakonnych dlvodl ve smyslu ¢l. 6 Nafizeni; zejména
jde-li 0 osobni udaje dle €l. 9 a/nebo 10 Nafizeni. Porusi-li spravce tento zakaz, jde to plné k jeho
tizi. Tim neni dotCena povinnost zpracovatele k poskytnuti sou€innosti s napravou takového stavu.
Spravce soucasné vyslovné prohlasuje, Ze vdem subjektlim Gdajd, jejichZ osobni tidaje sam
zpracovava a které nasledné na zakladé této smlouvy pfedava zpracovateli ke zpracovani ve
smyslu této smlouvy, poskytl informace v rozsahu dle €l. 12-14 Nafizeni a je povinen vSechny tyto
subjekty udaji neprodlené po uzavieni této smlouvy vhodnym zplsobem informovat o tom, Ze v
rozsahu a k Ucelu dle této smlouvy (resp. jejiho pfedmétu) bude jejich osobni tdaje po dobu trvani
této smlouvy zpracovavat zpracovatel. Ukaze-li se toto prohlaSeni byt i jen zC4sti nepravdive,
nelze to klast k tizi zpracovatele.

4.5. Zpracovatel vyslovné prohlasuje, Ze vypocCetni technika pouZit4 poskytovani sluzeb spravci je
zabezpecena vhodnym zplisobem tak, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému
pristupu k osobnim Udajiim, jejich zméné, zni¢eni &i ztraté, neopravnénym prenosiim, K jejich

jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti osobnich Gdajl (dale jen ,zneuziti
osobnich udaji“). Zpracovatel je povinen pocinat si vZzdy a za kazdych okolnosti tak, aby ke
zneuziti osobnich Udajli nedoslo, respektive zabezpedit, aby veskeré podklady ze strany spravce
mu predané, na nichZ se nachazi jakékoli osobni Gdaje, byly dostateénym a vhodnym zplisobem
zabezpeceny tak, aby nedoslo ke zneuziti osobnich udaji. Zpracovatel je povinen pfijmout a



provadét veSkera vhodnd technicka a organizacni opatfeni k zajisténi dostacujici trovné
zabezpeceni osobnich Gdajd. Zpracovatel vSak neni odpovédny za takové zneuziti osobnich
Gdajd, k némuz doslo v disledku pochybeni na strané spravce (napf. slabé heslo, neuvazené
sdéleni hesla tfeti osobé, chyba Ci slabina software spravce apod.). Zpracovatel neni odpovédny
za zneuziti osobnich Gdajd, k némuz doslo v disledku provozu aplikace spravce na software jiz
nepodporovanych verzi zapficinénou nemoznosti upgrade pro nekompatibilitu aplikace spravce s
podporovanou verzi software.

4.6. Spravce bere na védomi a souhlasi s tim, Ze k pIlnéni pfedmétu této smlouvy zpracovatel
vyuziva své zaméstnance Ci jiné osoby v obdobném postaveni. Zpracovani osobnich udajli témito
osobami ve smyslu této smlouvy se povaZuje za zpracovani osobnich Gdajli zpracovatelem.
Zpracovatel zaijisti, aby k osobnim dajim dle této smlouvy nemél pfistup vétsi pocet osob, nez je
nezbytné nutné k plnéni dle této smlouvy, a aby vSechny tyto osoby byly zavazany k mi€enlivosti
nebo aby se na né vztahovala zdkonna povinnost micenlivosti.

4.7. Zpracovatel neni opravnén zapojit do zpracovani osobnich idajl dle této Smlouvy jiného
zpracovatele bez predchoziho pisemného konkrétniho schvaleni sprdvcem. Zpracovatel je povinen
pred zapojenim dalSiho zpracovatele a po udéleni souhlasu s jejim zapojenim spravcem tuto
osobu smluvné zavazat v plném rozsahu dodrzovat veSkera prava a povinnosti jako zpracovatel
dle této smlouvy.

4.8. K pfedani osobnich dajl jinym subjektlim je zpracovatel opravnén pouze tehdy, svédci-li jim
k tomu zakonny dlivod (napf. organy ¢inné v trestnim fizeni, kontrolni organy, spravni organy
apod.), ¢i je-li to nezbytné k radnému poskytovani sluzeb (v takovém pfipadé pred jejich pfedanim
informuje spravce a vyZada si jeho predchozi souhlas).

4.9. Strany se dohodly na tom, Ze zpracovatel po ukon¢eni této smlouvy vSechny osobni Udaje, u
nichZ neni ve vztahu ke zpracovateli dan Zadny ze zakonnych ddivod k jejich uchovani, &i
opravnény zéjem, znici.

4.10. Zpracovatel je povinen byt spravci ndpomocen po splnéni spravcovy povinnosti reagovat na
Zadosti subjektu udajli o vykon prav podle kapitoly II. Nafizeni, a dale pfi zavadéni a udrzovani
vhodnych technickych a organizacnich opatfeni pro zajiSténi souladu s povinnostmi zabezpeceni
Gdajd, ohlasovani poruseni tohoto zabezpedeni, pfi posuzovani vlivu zpracovani na ochranu
osobnich udajl, a pri pfedchozich konzultacich s dozorovym Gfadem.

4.11. Zpracovatel je povinen na pisemnou Zadost spravce, v niz spravce uvede rozsah a obsah
poZadovanych informaci, poskytnout spravci veskeré spravcem poZadované informace a
relevantni data souvisejici se zpracovanim osobnich Gdajd na zakladé této smlouvy. Zpracovatel je
dale povinen bezodkladné poté, co se o ném dozvi, informovat spravce o jakémkoli poruseni
zabezpeceni osobnich Gdajd.

4.12. Zpracovatel je vici spravci dale povinen:

* poskytnout spravci veSkerou soucinnost nezbytnou pro Ucely sledovani a kontroly ¢innosti
zpracovatele vykonavané na zakladé této smlouvy, zejména umoznénim pristupu do sidla Ci
prostor(l zpracovatele, kde vykonava svou ¢innost, a to i do prostori umisténych v zahranici,
zpfistupnénim anebo poskytnutim relevantni dokumentace, informaci ¢i postupd vztahujicich se

k ¢innosti zpracovatele na zakladé této smlouvy a umoznénim pfipadnych konzultaci se
zameéstnanci zpracovatele €i tfetimi osobami vykonévajicimi ¢innost pro zpracovatele v souvislosti



s ¢innosti vykonavanou na zakladé této smlouvy, a to i tfetim strandm povéfenych vykonem této
¢innosti spravcem;

» poskytnout spravci veSkerou soucinnost nezbytnou pro Ucely vyfizeni Zadosti o uplatnéni prav
subjektd tdajd ve smyslu ¢l. 13 az ¢l. 22 Nafizent;

« poskytnout spravci veskeré informace potfebné pro plnéni povinnosti spravce vici organiim
verejné spravy, zejména vici

Ufadu pro ochranu osobnich tdajd &i jinému dozorovému organu s pasobnosti v oblasti ochrany
osobnich udajl, véetné dozorovych organd zahraniénich pfi vykonu jejich pravomoci v rdmci jejich

;s

pUsobnosti (dale jen ,Dozorovy Gfad);

* zajistit poskytnuti soucinnosti pfipadnymi tfetimi osobami vykonavajicimi ¢innost pro
zpracovatele v souvislosti s ¢innosti vykonavanou na zakladé této smlouvy, a to prave v rozsahu
predchozich odrazek;

to vSe na zakladé predchozi pisemné zadosti spravce. Umoznéni pfistupu do sidla ¢i prostor(
zpracovatele je mozné jen po pfedchozi domluvé s tim, Ze termin a dobu pfistupu urcuje vyhradné
zpracovatel. Pfistup déle nesmi ohrozit plynulost provozu zpracovatele.

4.13. Zpracovatel je povinen zachovat miCenlivost o v3ech skuteCnostech, o nichZ se v souvislosti
s pInénim této smlouvy dozvédél, a to zejména, nejen viak vyhradné, ve vztahu ke zpracovanym
¢i zpracovavanym osobnim Gdajim. S vyhradou &l. 4.8. této smlouvy neni Zpracovatel bez
predchoziho pisemného souhlasu Spravce opravnén sdélovat tyto informace jakékoli tfeti osobé.
Uvedené mé Zpracovatel povinnost zajistit i ve vztahu k osobam dle ¢l. 4.6. této smlouvy.

5. Zavérecné ujednani
5.1. Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to na dobu, po niZ zpracovatel poskytuje spravci
sluzby.

N

5.2. Tato smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho uzavreni.

5.3. Smluvni strany prohlaSuji, Ze si tuto smlouvu precetly, Ze jejimu obsahu rozumi a Ze s nim
souhlasi. V rozsahu touto smlouvou vyslovné neupraveném se tato smlouva fidi pfislusnymi
ustanovenimi ¢eského pravniho fadu, zejména pak Nafizenim.



